
FOTA&MDM - 问题

# 跟踪 状态 优先级 主题 指派给 更新于

1098 故障 新建 普通 【apk management】【手工测试】点击任意在线设备，查看details，无任何apk信息显示，应该是有报错  2024-08-23 09:18

1097 故障 新建 普通 【apk push】【手工测试】上传apk到系统，将设备加入白名单，推送apk，平板未安装  2024-08-23 09:16

1096 故障 新建 普通 【apk management】【手工测试】apk管理界面部分菜单不对，用的是fota管理界面功能菜单，请对照老系统修改  2024-08-23 09:13

1095 故障 新建 普通 【FOTA升级】【手工测试】将设备加入白名单，选择升级，升级失败  2024-08-23 09:11

1094 故障 新建 普通 【FOTA Management】【手工测试】创建升级包，选择升级包后submit，无进度条指示  2024-08-23 09:10

1093 故障 新建 普通 【登陆界面】【手工测试】输入错误的用户名和密码登陆，无相应错误提示。 bessy liu 2024-08-23 09:10

1013 故障 新建 普通 【设备管理】【手工测试】apk推送完成并安装成功，部分机器对应apk安装信息不记录 德青 杨 2024-05-07 10:51

1012 故障 新建 普通 【设备管理】【手工测试】强推fota升级完成，概率部分机器MDM不显示升级信息 德青 杨 2024-05-07 10:21

1011 故障 新建 普通 【用户管理【手工测试】】超长用户名、Email不会换行显示，导致页面右侧内容溢出屏幕 德青 杨 2024-05-06 17:08

1010 故障 新建 普通 【用户管理】【手工测试】用户名、密码、email符合规则，提示添加用户失败 德青 杨 2024-05-06 17:08

1009 故障 新建 普通 【权限管理】【手工测试】权限为access时可以更改分组中的机器 德青 杨 2024-05-06 17:07

1008 故障 新建 普通 【项目管理】【手工测试】project、channel、version可以输入特殊字符、汉字 德青 杨 2024-05-06 17:07

1007 故障 新建 普通 【设备管理】【手工测试】删除分组，导航栏上的分组信息不会自动更新为无组状态 德青 杨 2024-05-06 17:05

1006 故障 新建 普通 【APK管理】【手工测试】查看设备的apk信息，表格未显示全部信息 德青 杨 2024-04-26 09:38

1005 故障 新建 普通 【用户登录】【手工测试】使用管理员邮箱号无法登录管理员界面 德青 杨 2024-04-23 14:31

1004 故障 新建 普通 【功能管理】【手工测试】设置多个操作选项，进入屏幕截屏后返回到功能管理界面，操作选项为之前设置的但无法点击 德青 杨 2024-04-22 15:20

1003 故障 新建 普通 【设备管理】【手工测试】删除无子分组的分组后提示删除失败 德青 杨 2024-04-18 15:44

1002 故障 新建 普通 【APKpush管理】【手工测试】在apk推送过程中删除apk包，重新推送apk，设备无法下载安装 德青 杨 2024-04-16 11:03

1001 故障 新建 普通 【APKpush管理】【手工测试】选择apk文件后直接add apk，文件名消失仍可上传；上传相同apk文件后，提示apk重复，文件名仍然存在 德青 杨 2024-04-16 11:03

1000 故障 新建 普通 【设备管理】【手工测试】设置用户权限为只读不可写，在设备管理中可以修改分组信息以及删除设备信息 德青 杨 2024-04-16 11:02

971 故障 新建 普通 【远程控制】【手动测试】出现一次退出远程控制后，设备远程控制图标未消失，无法重新进行远程控制 德青 杨 2023-12-21 16:30

967 故障 新建 普通 【账户管理】【手动测试】使用Chrome浏览器登陆管理员账户，添加不成功新用户 德青 杨 2023-10-23 10:11

963 故障 新建 普通 【充电管理】【手工测试】充电详情页面点击浏览器左上角的刷新后页面中的设备信息不显示 德青 杨 2023-10-19 15:46

961 故障 新建 普通 【APK管理】【手工测试】查看子分组中某一设备详情后返回，不显示子分组中的设备，子分组下拉菜单不显示子分组名称 德青 杨 2023-10-19 14:34

960 故障 新建 普通 【功能管理】【手动测试】NCIC网页为空时设置多个其他操作，点击全部应用，机器退出浏览器到桌面再打开浏览器 德青 杨 2023-10-17 15:17

824 故障 新建 普通 【FOTA Task】【手工测试】FOTA升级后，WEBUI显示设备断网无法控制 德青 杨 2023-03-31 17:04

666 故障 新建 普通 【电量管理】【手工测试】进入电量管理界面，选择机器进入查看电量界面，该界面无法刷新 德青 杨 2022-12-01 17:37

595 故障 新建 普通 【性能】【自动化测试】模拟设备较多时，设备展示区域刷新不及时，建议增加分页 德青 杨 2022-08-16 16:17

586 故障 新建 普通 【FOTA Task】【手工测试】设备管理中选择分组，选择分组内的机器设置5分钟后定时fota task，到时间后分组外部分的机器也会升级 德青 杨 2022-07-15 17:36

583 故障 新建 普通 【设备管理】【手工测试】进入设备管理界面不操作系统，将设备关机，5分钟后设备状态不会更新，手动刷新设备表后更新状态 德青 杨 2022-07-13 18:10

582 故障 新建 普通 【设备管理】【手工测试】从设备管理中的某个设备的详细信息界面back，设备管理界面重新刷新，清除先前过滤条件 德青 杨 2022-07-13 18:09
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579 故障 新建 普通 【项目管理】【手工测试】新增项目名、渠道、版本等成功后，无法删除名称。 德青 杨 2022-07-13 16:06
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