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# 跟踪 状态 优先级 主题 指派给 更新于

1130 故障 新建 普通 【续航】【手工测试】设备模拟用户实际使用场景测试两小时，耗电异常，电量从86%--> 20% qilin qi 2024-11-06 10:12

1063 故障 新建 普通 【webUI】【手工测试】不插卡或者插卡找不到网的情况下，ubuntu和chromebook下无法找到网关，无法打开webui qilin qi 2024-07-19 15:57

1062 故障 新建 普通 【webUI】【手工测试】不插卡或者插卡找不到网的情况下，ubuntu和chromebook下无法找到网关，无法打开webui qilin qi 2024-07-19 15:54

977 故障 新建 普通 【MAC】【手工测试】MAC PC休眠5分钟后唤醒，机器无法上网，TD191在MacBook Air 一样复现 qilin qi 2024-01-05 11:05

759 故障 新建 普通 【LTE】【手动测试】机器进行其他业务时ping网址，延迟过大 qilin qi 2023-02-01 09:35

758 故障 新建 普通 【设置】【手动测试】机器端口异常无法打开，但可以正常联网 qilin qi 2023-02-01 09:32

756 故障 新建 普通 【LTE】【手动测试】机器下载上传速率低 qilin qi 2023-02-01 09:30

753 故障 新建 普通 【LTE】【手动测试】IPV4V6双栈模式pingIPV6网址延迟丢包率较高 qilin qi 2023-02-01 15:55

655 故障 新建 普通 【关机充电】【手工测试】PC特定USB口给关机非满电平板充电，黑屏拔掉磁吸头屏幕亮起时插入磁吸头，自动黑屏后充电指示灯不亮，此时
拔掉磁吸头平板自动开机。（Android10也有））

qilin qi 2022-11-08 14:12

598 故障 新建 普通 【录音】【手工测试】录音时插拔耳机，电流声明显。 qilin qi 2022-08-31 16:59

596 故障 新建 普通 【音频回路】【手工测试】linphone视频通话，插入耳机回音严重。 qilin qi 2022-09-01 10:32

554 故障 新建 普通 【ETH】【手工测试】出现一次插网线重启识别不到IP地址 qilin qi 2022-07-11 16:05

547 故障 新建 普通 【录音】【手工测试】选择低音质（.amr)录音，播放音频嘈杂 qilin qi 2022-07-11 15:18

539 故障 新建 普通 【充电管理】【手工测试】关机时，插上充电线未充电，拔掉充电线自动开机,出现一次 qilin qi 2022-06-13 17:22

538 故障 新建 普通 【充电管理】【手工测试】熄屏待机充电时，拔掉充电线，屏幕未亮，指示灯显示红灯 qilin qi 2022-06-13 17:21

505 故障 新建 普通 【开关机待机】【手工测试】长按电源键，点击重启低概率没有开机动画。 qilin qi 2022-01-27 16:12

467 故障 新建 普通 【音视频】【手工测试】测试nfc视频通话过程中（长时间图库待机时），出现设备卡死，画面不动，无法进行其他操作 qilin qi 2021-12-31 14:31

466 故障 已解决 普通 【开关机】【手工测试】测试nfc视频通话过程中，设备温度过高自动关机 qilin qi 2021-12-28 09:40

452 故障 新建 普通 【音视频】【手工测试】使用qq、linphone视频通话，设备使用耳机或喇叭都有气泡声（耳机气泡声可忽略不计） qilin qi 2021-11-18 15:57

449 故障 新建 普通 【NFC】【手工测试】平板通过Android Beam反复给辅测设备发送文件，nfc卡死 qilin qi 2021-11-16 15:52

448 故障 新建 普通 【录音机】【手工测试】打开按键提示音，开始录音，录音音频开头有爆破声 qilin qi 2021-11-16 11:16

447 故障 已解决 普通 【耳机】【手工测试】播放音乐时，插入耳机当扬声器无声时立即拔出耳机后，喇叭无声 qilin qi 2021-12-28 09:43

437 故障 已解决 普通 【文件传输】【手工测试】通过磁吸线连接传输文件，出现重启和关机现象 qilin qi 2021-12-28 09:41

419 故障 已解决 普通 【充电图标】【手工测试】小概率usb拔出但显示充电图标 qilin qi 2021-12-28 09:42

369 故障 新建 普通 【耳机】【手工测试】播放视频时，反复插拔耳机，出现轻微爆破声 qilin qi 2021-08-27 15:29

367 故障 新建 普通 【充电管理】【手工测试】设备在低电量下耗电过快，自动关机且无法开机（电量没有耗光） qilin qi 2021-08-27 15:28

351 故障 新建 普通 【充电管理】【手工测试】设备熄屏状态下，电量16%自动关机且无法开机，插充电器充电显示有电 qilin qi 2021-10-27 16:39

336 故障 新建 普通 【音乐播放器】【手工测试】浏览器与音乐播放器并发播放音视频，然后插入耳机后拔出耳机，机器出现无声的现象。（目前一台机器去出现
）

qilin qi 2021-07-09 14:57

334 故障 新建 普通 【音乐播放器】【手工测试】打开音乐播放器播放音乐，先插入耳机后拔出耳机机器会出现1S的杂音。 qilin qi 2022-01-03 12:40

326 故障 新建 普通 【设置】【手工测试】启动屏保后，等待自动熄屏后，屏幕会出现闪烁。 qilin qi 2021-07-09 14:50
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324 故障 新建 普通 【视频播放器】【手工测试】播放视频时，切到白色界面后，重新切换回来，屏幕会出现白条闪烁 qilin qi 2021-07-09 14:49

320 故障 新建 普通 【闹钟】【手工测试】设定一个闹钟，然后插入耳机等到闹铃响起时，耳机内无闹铃声。 qilin qi 2021-07-09 14:47

318 故障 已解决 普通 【喇叭】【手工测试】机器最大音量播放音视频时喇叭破音 qilin qi 2021-12-28 09:51
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