
FOTA&MDM - 故障 #971

【远程控制】【手动测试】出现一次退出远程控制后，设备远程控制图标未消失，无法重新进行远程控制

2023-12-21 16:30 - 海阳 陈

状态: 新建 开始日期: 2023-12-21

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 德青 杨 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

严重程度: D-待观察 提交人: chris

模块: 其它 发现频度: 发生一次

描述

测试步骤：
1、在功能管理中打开设备的远程控制
2、操作一段时间后退出远程控制
3、查看设备图标，重新进行远程控制
预期测试结果：设备远程控制图标消失，重新远程控制成功
实际测试结果：设备远程控制图标未消失，无法重新远程控制
复现概率：出现一次
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