
研发部 - 故障 #907

【LTE】【手工测试】使用过程中，电信卡不识别

2023-07-07 16:33 - david Li

状态: 已关闭 开始日期: 2023-07-07

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 德青 杨 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

严重程度: C-一般 提交人: David

模块: 其它 发现频度: 间歇性

描述

测试步骤：
1、插入电信卡后，上网浏览
预期测试结果：设备识别到SIM卡，正常驻网，
实际测试结果：刚插入时可识别驻网，但使用过程中突然无法识别到SIM卡
遇到一次，使用过程中遇到一次
备注：卡槽接触不良
SN：c3d9b8674f4b94f6

历史记录

#1 - 2023-07-07 16:33 - david Li

- 状态 从 新建 变更为 已关闭
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