
TD0551 - 故障 #710

【LTE】【手动测试】恢复备份后PC网络连接显示正常，PC没有网络

2023-01-06 17:42 - 芳 方

状态: 新建 开始日期: 2023-01-06

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: bessy liu % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

严重程度: D-待观察 提交人: Maggie

模块: 其它 发现频度: 发生一次

描述

测试步骤：
1、备份配置后恢复出厂设置
2、开机后恢复备份
预期测试结果：机器开机后网络连接正常
实际测试结果：PC网络连接显示正常，PC没有网络
复现概率：出现两次
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