
HL006&P116 - 故障 #584

【上网】【手工测试】在Yuga 11e 上出现一次无法上网，期间无法恢复

2022-07-14 15:05 - Chloe Chen

状态: 新建 开始日期: 2022-07-14

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: zhangchao zhang % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

严重程度: A-致命 提交人: Chloe

模块: 其它 发现频度: 发生一次

描述

测试步骤：
1、交替无规律连接PD线、平板C口和上网A口
预期测试结果：正常上网和充电
实际测试结果：在Yuga 11e出现无法上网后，更换其他的hl006转接线也无法恢复，
需使用绿联转接线连接一次Yuga电脑后，HL006转接板才能在Yuga电脑上恢复上网功能。

复现频率：出现一次
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