
TP1503_Android10 - 故障 #575

【摄像头】【手工测试】网页视频通话识别不到麦克风、摄像头

2022-07-11 17:35 - 芳 方

状态: 已关闭 开始日期: 2022-07-11

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: summer sheng % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 72.00 小时

严重程度: A-致命 提交人: Maggie

模块: 其它 发现频度: 复现

描述

测试步骤：
1、打开https://linkello.com/进行网络视频通话
预期测试结果：视频通话画面正常显示
实际测试结果：不能识别麦克风和摄像头，不能打开摄像头和麦克风
复现概率：5/5

历史记录

#1 - 2022-07-12 09:12 - 芳 方

- 模块 从 设置 变更为 其它

#2 - 2022-07-14 15:31 - summer sheng

- 状态 从 新建 变更为 已解决

问题已解决，请在新版本验证。

#3 - 2022-08-31 16:36 - 芳 方

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭
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