
TG0813_NEUTRAL - 故障 #451

【自动化测试】【monkey】9台机器进行monkey测试5天左右，3台机器发生硬重启

2021-11-18 10:11 - bessy liu

状态: 已关闭 开始日期: 2021-11-18

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: qilin qi % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本: TG0813 JACS V1.9.0 耗时: 0.00 小时

严重程度: A-致命 提交人: bessy

模块: 其它 发现频度: 复现

描述

测试步骤：
1、测试机填充文件（包括图片、音视频、txt等各种文件）至内存剩余3G左右
2、进行Monkey自动化测试，参数：事件数5000，时间间隔300ms
预期测试结果：
无异常
实际测试结果：
3台机器都发生硬重启
复现频率：2/5
备注：log已单独提供

历史记录

#1 - 2021-12-28 09:56 - qilin qi

- 状态 从 新建 变更为 已解决

将cpu最大频率对应的电压提高后，重新验证一轮没有出现

#2 - 2021-12-28 09:57 - qilin qi

- 目标版本 从 TG0813 JACS V1.8.0 变更为 TG0813 JACS V1.9.0

#3 - 2022-01-03 12:37 - bessy liu

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭

11.22临时版本验证通过
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