
TG0813_NEUTRAL - 故障 #334

【音乐播放器】【手工测试】打开音乐播放器播放音乐，先插入耳机后拔出耳机机器会出现1S的杂音。

2021-07-09 14:54 - 余云涛 余

状态: 新建 开始日期: 2021-07-09

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: qilin qi % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本: TG0813 JACS V1.0.0 耗时: 0.00 小时

严重程度: C-一般 提交人: Allen

模块: 音视频 发现频度: 复现

描述

测试步骤：
1、打开音乐播放器播放音乐。
2、将耳机先插入耳后再拔出耳机。
预期测试结果：播放正常。
实际测试结果：耳机拔出后机器会出现1S的杂音。
复现频率：3/5

历史记录

#1 - 2022-01-03 12:40 - bessy liu

- 严重程度 从 B-严重 变更为 C-一般

暂无法解决，并且此问题对于定制客户影响不大，降级
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